1 Deze algemene verkoop- en
leveringsvoorwaarden (hierna kort 'AV")
maken deel uit van alle aanbiedingen,
leveringen en overige overeenkomsten van de
betreffende contractant van de LIGNA
systems-groep  (hierna  kort  'LIGNA).
Andersluidende bepalingen zijn alleen dan
bindend wvoor LIGNA wanneer deze
uitdrukkelijk en schriftelijk door LIGNA
werden erkend. In afzonderlijke gevallen
overeengekomen individuele afspraken met de
contractant (inclusief nevenafspraken,
aanvullingen en wijzigingen) hebben in ieder
geval voorrang op deze AV. Voor de inhoud
van dergelijke overeenkomsten is een
schriftelijke  overeenkomst, resp. de
schriftelijke  bevestiging door LIGNA
doorslaggevend.

2. Onderhavige AV gelden ook dan
wanneer LIGNA met kennis van
schriftelijke of mondelinge bepalingen van
de contractant die in tegenspraak zijn met
deze AV of ervan afwijken, de bestelling
van de contractant zonder voorbehoud
aanneemt.

3. Documenten, in  het  bijzonder
tekeningen en beschrijvingen van de
producten en de technische gegevens of
modellen van LIGNA, geven slechts
voorbeelden en zijn niet doorslaggevend
qua aard en hoedanigheid, noch bindend in
zoverre deze gegevens niet vooraf
afzonderlijk uitdrukkelijk en schriftelijk als
zijnde bindend werden aangeduid. Door
LIGNA meegedeelde informatie, technisch
advies en overige gegevens, van welke aard
ook, wordt/worden gegeven op basis van
empirische gegevens.

Deze zijn echter eveneens niet-bindend en
worden gegeven met uitsluiting van elke
aansprakelijkheid of garantie, in zoverre
wettelijk toegestaan. Dit geldt evenzeer in
het kader van contractonderhandelingen in
het stadium voorafgaand aan het afsluiten
van een contract.

4. Wanneer er een schriftelijk contract
wordt afgesloten (mogelijkerwijs ook bij
een mondelinge overeenkomst), gelden
deze AV in het bijzonder dan wanneer
deze uit een voorgaande regelmatige
handelsrelatie reeds bekend zijn of konden
zijn voor de contractant.

5. De contractafsluiting gebeurt onder het
voorbehoud dat LIGNA, in het geval van
een foutieve aanlevering of een niet
volgens de voorschriften uitgevoerde
aanlevering  waarvoor LIGNA niet
verantwoordelijk is (hiermee doelend op
leveringen van prestaties vooraf en van
grondstoffen voor verdere levering aan
LIGNA zelf), de contractuele prestatie(s)
niet of slechts gedeeltelijk moet voldoen.
In het geval de prestatie niet of slechts
gedeeltelijk beschikbaar is, wordt de
contractant hierover geinformeerd. Een
reeds uitgevoerde tegenprestatie wordt in
dat geval gerestitueerd. Elke hieraan
voorbij gaande aanspraak van de
contractant, in het bijzonder aanspraken op
schadeloosstelling,  zijn, voor  zover
wettelijk toegestaan, uitgesloten.



1 Een door LIGNA opgemaakt aanbod of
kostenraming is vrijblijvend en niet
bindend. Wanneer op basis van een door
LIGNA overhandigd aanbod een bestelling
wordt geplaatst, komt een contract pas dan
tot stand wanneer de opdracht schriftelijk
wordt bevestigd door LIGNA.

2 De tot het aanbod  horende
documentatie, zoals afbeeldingen,
tekeningen, gewichten en maatgegevens
zijn slechts benaderend, echter zo correct
mogelijk bepaald, maar voor LIGNA niet
bindend.

3. LIGNA behoudt zich het recht voor op
geringe wijzigingen aan het in de opdracht
vermelde voorwerp van levering. LIGNA
heeft het recht om van het aanbod
afwijkende, gelijkwaardige prestaties te
leveren, resp. gelijkwaardige producten te
gebruiken.

4. LIGNA behoudt zich het recht voor om
de opdracht op elk ogenblik aan een
bouwpartner van de LIGNA systems-groep
of een onderaannemer door te geven en
erdoor te laten uitvoeren (geheel of
gedeeltelijk).

5 LIGNA heeft ook na de schriftelijke
opdrachttoekenning het recht om af te zien
van het contract indien de contractant bij
de overeenkomst van een betaling in
termijnen in gebreke blijft voor de betaling
van twee opeenvolgende termijnen of van
een aanzienlijk deel wvan het nog
verschuldigde bedrag, of indien de
contractant de opening van de
insolventieprocedure of een gelijkaardige
procedure aanvraagt, of indien een
dergelijke procedure wordt geopend of de
opening ervan bij gebrek aan middelen

wordt geweigerd.

1 Alle prijzen zijn nettoprijzen. De
wettelijke belasting over de toegevoegde
waarde, met het op het moment van de
facturatie geldende percentage, komt
hierbij en wordt afzonderlijk vermeld op de
factuur.

2 Voor de berekening van de prijzen zijn
de gegevens in de opdrachtbevestiging
doorslaggevend. In een afzonderlijk geval
kan de prijs echter worden aangepast in
zoverre de kosten van LIGNA tegen het
tijdstip van de levering veranderen
(prijsschommelingen van gebruikte
goederen, aanpassingen door
opdrachtgevers, taksen van de overheid
enz.). De kostendalingen of -verhogingen
worden dan op vraag van de contractant
door LIGNA aangetoond.

3. Een Kkorting voor contante betaling
vereist een schriftelijke overeenkomst.

4, De koopsom dient binnen acht
kalenderdagen na de factuurdatum in zijn
geheel te worden betaald en dient te
gebeuren via bankoverschrijving, tenzij
anders overeengekomen.

5 Bankaccepten, wisselbrieven, cheques
of overschrijvingen gelden pas na inning,
resp. boeking op de rekening als betaling.
Overschrijvingsonkosten (in het bijzonder
vanuit het buitenland) zijn uitsluitend ten
laste van de contractant.

Wanneer de contractant in gebreke blijft bij
de betaling, heeft LIGNA het recht om rente
wegens te late betaling aan te rekenen ter
hoogte van 5 procentpunt boven de
basisrentevoet.

6. Indien LIGNA een hogere schade door
het in gebreke blijven bij de betaling kan
aantonen, is het bedrijf gerechtigd deze
geldend te maken.



Omgekeerd heeft ook de contractant het
recht om aan te tonen dat LIGNA als
gevolg van het in gebreke blijven bij de
betaling geen of aanzienlijk minder schade
heeft geleden.

7. Bijkomend heeft LIGNA het recht om
de contractant alle onkosten aan te rekenen
die ontstaan door diens niet-nakoming van
zijn contractplichten, in het bijzonder ook
de  kosten van de  Dbetreffende
rechtsvervolging (incassobureau of
vertegenwoordiging door een advocaat).

8 De contractant heeft alleen recht op een
schuldvergelijking wanneer zijn
tegenclaims juridisch zijn vastgesteld, niet
worden betwist en door LIGNA worden
erkend.

9. Indien de contractant uit door hem te
verantwoorden redenen het contract véor
de volledige vervulling ervan zou
beéindigen; behoudt LIGNA zich het recht
voor om de reeds gemaakte kosten en
eventuele schade door de contractant te
laten vergoeden.

10. Wanneer na afsluiten van het contract
een wezenlijke verslechtering van de
financiéle omstandigheden of iets nadelig
over de kredietwaardigheid van de
contractant wordt vastgesteld, of indien de
verzekeringslimiet  uit de  lopende
opdrachten van de contractant is uitgeput,
heeft LIGNA het recht om een
onmiddellijke betaling van alle
openstaande facturen, ook deze waarvan de
betalingstermijn nog niet is verstreken, te
eisen, evenals geheel of gedeeltelijk af te
zien van bestaande overeenkomsten en
toegekende opdrachten, en om
achterstallige leveringen in te houden.

1. In zoverre in het contract niets anders
wordt gestipuleerd, wordt een levering ‘af
fabriek' overeengekomen.

2. Indien een levering zonder montage
wordt overeengekomen, is de contractant
verantwoordelijk voor het afladen van de
goederen. LIGNA garandeert in dit geval
alleen de aanlevering.

3. Indien LIGNA wordt verhinderd om de
contractuele plichten te vervullen door de
inwerkingtreding van niet te voorziene,
buitengewone omstandigheden, dewelke het
bedrijf ondanks de voor de omstandigheden van
het voorval genomen billijke maatregelen niet
kon afwenden, — ongeacht of deze in het eigen
bedrijf dan wel in een fabriek van een van zijn
leveranciers of onderaannemers voorvallen —
bijv. bedrijfsstoringen, tussenkomsten van de
overheid, vertragingen bij de aanlevering van
grondstoffen en bouwmaterialen, moeilijkheden
bij de energielevering, dan wordt de
leveringstermijn dienovereenkomstig verlengd,
voor zover de levering of de te leveren prestatie
niet onmogelijk wordt. Wanneer de levering
of de te leveren prestatie door voornoemde
omstandigheden onmogelijk wordt, wordt
LIGNA vrijgesteld van zijn
leveringsverplichting. Ook in het geval van
een staking of lock-out wordt de
leveringstermijn dienovereenkomstig
verlengd, voor zover de levering of de te
leveren prestatie niet onmogelijk wordt.
Wanneer de levering of de te leveren
prestatie onmogelijk wordt, wordt LIGNA
vrijgesteld van zijn leveringsverplichting.
De contractant wordt op de hoogte gebracht
over de totstandkoming van een niet te
voorziene, buitengewone omstandigheid.
Wanneer in bovenvermelde gevallen de
leveringstijd verlengt of de leverancier
wordt vrijgesteld van de
leveringsverplichting, vervallen eventuele
hieruit afgeleide schadeclaims van de
contractant.



4. Onvolledige prestaties vooraf op de
bouwplaats, nog ontbrekende testverslagen
of goedkeuringen, evenals wijzigingen
achteraf of uitbreidingen van de
leveringsomvang hebben de verschuiving
van termijnen tot gevolg, dewelke dan
opnieuw moeten worden overeengekomen.

5. Gedeeltelijke leveringen  worden
uitdrukkelijk  als  zijnde  toegelaten
verklaard.

1 Het is de verplichting van de contractant dat
de bouwplaats (dit wil zeggen het oppervlak
van de hal, incl. een perimeter van 4 m)
horizontaal waterpas tot 0,40 m onder de
afgewerkte vloer aangedamd moet zijn, dit met
een afwijking van maximaal +/- 5 cm.

2. De contractant neemt de verplichting op
zich om — tijdens het volledige bouwproces
— voor een voldoende grote, draagkrachtige
en goed bereikbare toegang tot het stuk
grond waarop wordt gebouwd, te zorgen.
Laatstgenoemde  moet ook  zonder
probleemloos berijdbaar zijn met een
vrachtwagen (gewicht maximaal 40 ton).

3. De bouwplaats moet op kosten van de
contractant worden uitgerust met een
220V-aansluiting van 32A en een
wateraansluiting.  Het  stroom-  en
waterverbruik zijn volledig ten koste van
de contractant.

4. De bouwplaats moet worden uitgerust
met een gratis, permanent correct
werkende mobiele toiletcabine.

5 De contractant verplicht zich ertoe op
de bouwplaats een te allen tijde
toegankelijke, gratis container  voor
gemengd afval ter beschikking te stellen.
Ook dit is op kosten van de contractant.

Laatstgenoemde is ook verantwoordelijk voor
de eventuele lediging ervan.

6. Indien deze vereisten ontbreken en
hieruit  termijnsgewijs meerkosten  of
andere meerkosten ontstaan, zijn deze ten
laste van de contractant, resp. moet de
contractant deze vergoeden.

1. De keuring van de prestaties moet
onmiddellijk na de kennisgeving van de
beéindiging van de bouwwerken gebeuren.
Dit geldt ook voor op zich afgesloten
deelprestaties.

2. Wanneer geen keuring wordt gevraagd,
geldt de prestatie als opgeleverd binnen
een termijn van 12 werkdagen na de
kennisgeving over de voltooiing van de
prestaties.

3. Wanneer geen keuring wordt gevraagd
en de contractant de prestatie of een deel
van de prestatie in gebruik heeft genomen,
dan geldt de prestatie als zijnde opgeleverd
6 werkdagen na het begin van het gebruik.

1 Klachten moeten onmiddellijk
schriftelijk, ten laatste binnen een week na
de vaststelling van het gebrek, worden
meegedeeld. Beslissend  voor  de
rechttijdigheid van de klacht zijn de
postdatum of het aantoonbare tijdstip van
verzending van e-mailberichten.

2. Gebreken hebben geen invloed op de
overeengekomen betalingstermijnen.

3. Wanneer er sprake is van een gebrek bij
het voorwerp van het contract, heeft
LIGNA de keuze uit de latere nakoming
van zijn verplichtingen in de vorm van het
verhelpen van het gebrek of het leveren



van een nieuw voorwerp dat vrij is van
gebreken. In het geval van het verhelpen van
gebreken draagt LIGNA alleen de kosten ter
waarde van het voorwerp van het contract.

Wanneer het verhelpen van het gebrek
voor LIGNA een onbillijke inspanning zou
inhouden, onmogelijk zou zijn of een in
verhouding overmatige kost zou vragen,
kan LIGNA ervoor opteren om de
contractant een naar waarde passende
creditering te geven.

4. Wanneer de latere nakoming van de
verplichtingen ~ mislukt, heeft  de
contractant het recht om naar eigen keuze
zich terug te trekken uit het contract of om
een vermindering van de prijs te eisen.

5 Verder reikende claims, zoals het
vergoeden van arbeidsprestaties en
materialen, derving van inkomsten,
schadeloosstelling wegens niet nakoming
van de verplichtingen enz. zijn uitgesloten,
in zoverre wettelijk toegestaan en zo ruim
dit wettelijk mogelijk is.

6. Garantie is in ieder geval uitgesloten bij
natuurlijke slijtage, verkeerd gebruik,
overmatige belasting en nalatigheid
vanwege de contractant.

7. LIGNA is in alle in aanmerking
komende gevallen alleen verplicht tot
schadevergoeding in het geval van opzet en
grove nalatigheid. Bij  eenvoudige
nalatigheid is LIGNA alleen aansprakelijk
voor lichamelijk letsel. De
aansprakelijkheid  verjaart binnen 6
maanden na het bekend worden van de
schade en de veroorzaker ervan.

1 De contractant wordt eigenaar van het
te bouwen object van het moment waarop
de bouwmaterialen worden verbonden met

de grond en de bodem. Overeenkomsten die
afwijken van deze regeling vereisen
absoluut de geschreven vorm.

2. De risico-overgang vindt eveneens
plaats op het moment waarop de
bouwmaterialen worden verbonden met de
grond en de bodem.

1 Leveringstermijnen van LIGNA (ook
vaste termijnen, termijnen voor aanbrengen
van verbeteringen naderhand, termijnen
voor  vervangingen  enz.)  worden
opgeschort bij gebeurtenissen die buiten de
verantwoordelijkheid van LIGNA vallen,
in het bijzonder bij overmacht, niet te
voorziene bedrijfsstoringen,
leveringsstoringen bij toeleveranciers of
omstandigheden die buiten de controle van
LIGNA vallen. De leveringstermijnen
vangen weer aan van het moment dat de
bovenvermelde en bedoelde gebeurtenissen
wegvallen.

2 LIGNA is alleen gehouden aan de
leveringstermijnen wanneer de contractant
zijn contractuele verplichtingen nakomt.
Dit veronderstelt in het bijzonder de
inhouding van de betalingsvoorwaarden,
de rechttijdige bezorging van alle door de
contractant aan te leveren documentatie,
vereiste vergunningen, toestemmingen, de
rechttijdige rectificatie en goedkeuring van
plannen en het uitvoeren van alle overige
vereiste medewerkingshandelingen.

3. Voor eventuele andere door LIGNA

aanvaarde  prestatietermijnen  gelden
bovenstaande regelingen
dienovereenkomstig.

1. Voor afbeeldingen, tekeningen,



berekeningen, modellen en alle overige
documentatie die LIGNA meedeelt bij het
handelsverkeer, behoudt LIGNA zich de
eigendomsrechten, auteursrechten en overige
industriéle beschermingsrechten voor; deze
mogen zonder schriftelijke toestemming van
LIGNA niet toegankelijk worden gemaakt
voor derden, noch buiten de zakelijke
betrekkingen met LIGNA worden gebruikt of
te nutte gemaakt.

2. Alle documentatie die voor
bovenstaande rechten relevant is, moet op
vraag van LIGNA en bij het niet tot stand
komen of het ontbinden van het contract,
om welke reden ook, altijd onmiddellijk
worden  teruggegeven aan  LIGNA,
inclusief eventueel gemaakte kopieén.

3. De contractant is verplicht om alle door
in samenhang met het aanbod of de
contractvoorbereiding of  -afhandeling
bekendgemaakte handels- of
bedrijfsgeheimen absoluut vertrouwelijk te
behandelen en niet aan derden verder te
geven. Deze verplichting moet door de
contractant worden opgelegd aan al zijn
medewerkers, gemachtigden, adviseurs en
andere door de contractant aangetrokken
personen, resp. plaatsvervangers.

1 Op alle contractuele banden tussen
LIGNA en de contractant is uitsluitend het
recht van het betreffende land van
toepassing waarin het bedrijf van de
LIGNA systems-groep zijn vestiging heeft,
dit met uitsluiting van de betreffende
verwijzingsnormen van het toepasselijke
internationale privaatrecht. De
toepasselijkheid van het VN-Verdrag
inzake internationale koopovereenkomsten
betreffende  roerende zaken (Weens
Koopverdrag) is uitgesloten.

2. Voor de beslissing over alle geschillen uit

leveringen en prestaties, die rechtstreeks of
onrechtstreeks voortkomen uit een contractuele
relatie tussen de hier betroffen contractuele
partijen, inclusief deze over het al dan niet
bestaan ervan, wordt de uitsluitende
bevoegdheid  overeengekomen van de
rechtbank:

» Aken (DE), voor alle met LIGNA
systems Deutschland ~ GmbH
afgesloten contracten;

» Aken (DE), voor contracten met in
Duitsland gevestigde contractanten
(hoofdkantoor in de
Bondsrepubliek Duitsland);

» Eupen (BE), voor alle andere
afgesloten contracten.

1 De contractant is verplicht om elke
wijziging van zijn adres onmiddellijk
schriftelijk kenbaar te maken aan LIGNA.
Schriftelijke verklaringen kunnen
rechtsgeldig aan het laatst aan de
contractant bekend gemaakte adres worden
gericht.

2. Wijzigingen aan en aanvullingen op

deze AV vereisen de schriftelijke vorm om

rechtsgeldig te zijn; dit geldt ook voor het

afstand nemen van deze vormvereiste.

3. Indien een of meerdere van bovenstaande
bepalingen ongeldig of onuitvoerbaar zijn of
worden, dan wordt de geldigheid van de
overige bepalingen hierdoor niet aangetast.
De contractuele partijen komen hierbij
overeen om de ongeldige of onuitvoerbare
bepaling te vervangen door een wel geldige
of  uitvoerbare  bepaling, die het
economische doel van de ongeldige of
onuitvoerbare bepaling zo dicht mogelijk
benadert. Dit geldt dienovereenkomstig ook
voor het geval dat onderhavige leverings- en
verkoopvoorwaarden leemten  blijken te
bevatten.



4. Onder 'schriftelijk’' in de zin van deze
AV verstaan de contractuele partijen naast
een schrijven per post ook een e-
mailbericht, in zoverre in deze AV niets
anders is overeengekomen.

5 Voor het geval deze AV ook in een
andere taal worden overgemaakt, is bij
interpretatievragen uitsluitend de Duitse
versie doorslaggevend.

6. Inbegrepen in de geldigheid van deze
AV zijn volgende bedrijven van de LIGNA
systems-groep, zodanig dat de uitsluitende
geldigheid van deze AV met betrekking tot
de contractant en volgende bedrijven wordt
overeengekomen en bevestigd:

LIGNA systems Holding,

Mercatorstralie 16, 4780 Sankt Vith,

Belgié

LIGNA parts AG,

Mercatorstrale 16, 4780 Sankt Vith, Belgié

LIGNA systems Belgien PGmbH,
MercatorstralRe 16, 4780 Sankt Vith,
Belgié

LIGNA construct PGmbH, Mercatorstrafie
16, 4780 Sankt Vith, Belgié

LIGNA systems Deutschland GmbH,
Nerscheider Weg 170, 52076 Aachen,
Duitsland

Web-constructions PGmbH,
Mercatorstrale 16, 4780 Sankt Vith,
Belgié

S.S.D. PGmbH (AERO-disc),
Mercatorstrale 16, 4780 Sankt Vith,
Belgié

7. Indien de LIGNA systems-groep nog
zou uitbreiden met andere dan
bovenvermelde bedrijven, dan zal LIGNA
de namen van deze bedrijven schriftelijk
bekendmaken aan de contractant. De AV
gelden dan ook voor toekomstige zaken als
zijnde bevestigd en overeengekomen in de
relatie tussen deze bedrijven en de
contractant.



